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Die LWsystems GmbH & Co. KG

>> Hersteller von Benno MailArchiv

>> Einziger Anbieter einer E-Mail-Archivierungsléosung, die fast vollstandig als Open
Source Software unter der GNU AGPL v3 lizenziert ist

>> Inhabergefiihrtes Unternehmen (Griindung 2004)

>>100% Eigenmittel finanziert, keine fremden Beteiligungen

DS Open Source
Business Open Cloud

Alliance

Bundesverband fiir digitale Souveranitat e.V.
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Benno MailArchiv & Benno Cloud im Uberblick (1)

>> Benno MailArchiv seit rd. 15 Jahren erfolgreich am Markt

® (Markteinfuhrung Oktober 2008)
>> verbreitet in ca. 10 europadischen Landern

>> mehrsprachige WebApp

® u.a. deutsch, englisch, italienisch, polnisch, chinesisch, plattdeutsch, ..

>> Sommer 2019: Markteinfihrung Benno Cloud
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Benno MailArchiv & Benno Cloud im Uberblick (1)

>> Kennzahlen verschiedener groBerer Installationen
® bspw. ca. 30.000 E-Mails taglich (ca. 11 Millionen p.a.)
® bspw. ca. 500 TB Archivvolumen pro Jahr
® bspw. mehrere hundert Mandanten

® Dbspw. 10.000 Mailboxen in einer Infrastruktur

>> Praxisdaten aus dem Hosting-Umfeld
® 3500 E-Mails pro Minute / ca. 5 Mio. Mails pro Tag
® 15TB Datendurchsatz pro Tag

>> Suchzeiten (abhangig von der Infrastruktur)
® < 1Sekunde

® < 1-2 Sekunden bei komplexen Suchanfragen
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Was ist Benno Cloud?

>> E-Mail-Archivierung as a Service

® 5o einfach wie Strom aus der Steckdose

>> Zielgruppen
® Kunden, die ihre Mailarchivierung in die Cloud auslagern wollen

® Klein(stlkunden ohne eigene Infrastruktur und mit extern gehosteten Postfachern (1&a1,
Strato, GMX, Web.de, T-Online, ..)

® E-Mail-Archivierung fur Jedermann

>> Realisierung und Betrieb direkt durch LWsystems
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Flr wen ist Benno Cloud geeignet?

>> Alle Mail- und Groupware-Lésungen

® Ausnahme: GMail, Google Mail (da kein BASIC AUTH Login per IMAP mehr moglich)

>> Alle gehosteten Mail- und Groupware-Postfacher
® insbesondere =. Microsoft 365

>> Alle Nutzer und Betreiber von Mailboxen, die eine sichere und transparante
Mailarchivierung in der Cloud wiinschen
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Optional: L\X/systems Cloud - Groupware und Mailarchiv aus einer Hand

? Zimbra Collaboration Suite Zi m br(]@

. (E-Mail- und Groupware) A SYNACOR PRODUCT
@
y Benno Cloud Enterprise
Penne

CI-OU D (GoBD-konforme ~ 7
Mailarchivierung)

Postfacher und Mailarchiv - nahtlos aus einer Hand!
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Ausgewahlte Referenzkunden Selfhosting

AHORN\Z 1 Ka{'ef K K/\ 1
HOTELS & RESORTS rasch IINAAL

F E | N K O S T Ihr Kommunikationsdienstleister

ACHT FRANKFURT m
T

@cbietﬁﬁrttf digital solutions
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Ic EL NIB NORTH SEA TERMINAL
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V4

Lumberg & Harbmann
TAUBENREUTHER = REKERS 9 Harkmann

passion for connections

eggersmann
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Ausgewahlte Referenzkunden Public Sector

GEOAG ECKERT

) RoMed & SchwabischHall INSTITUT
KI NI ke N @ Leibniz-Institut fiir internationale

Schulbuchforschung

STADTISCHES» Klinikum
Gorlitz=

G F Z Leibniz-lnstitut
‘?‘ [%: InfraStruktur Neuss DSMz |\ ™ beutache Sammlung

von Mikroorganismen
Helmholtz-Zentrum .. und Zellkulturen GmbH

nG‘_- PorTspbAm

Ausgewahlte Referenzkunden Education

| MARIENSCHULE
M Katﬂegﬂn N"Iijnste‘r Paderborn w) LlppSTADT

: . PRIVATES GYMNASIUM & AUFBAUGYMNASIUM
Katholische Hochschule Nordrhein-Westfalen
Catholic University of Applied Sciences
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Ausgewahlte Referenzkunden Hosting, Cloud Provider

[ JonOffice TecArt Clindevis

a 7, SOFTWARE Sicherheit in einer vernetzten Welt

medatix§% dogado

Variomedia AG

Ausgewahlte Referenzkunden Benno Cloud Enterprise

-—ncise YA HILO®

DEUTSCHER SKIVERBAND

Lohnsteuerhilfeverein HILO
Hilfe in Lohnsteuerfragen e.V. IVD Bundesverband der
Immobilienberater, Makler,
Verwalter und Sachverstiandigen e.V.
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Was Kunden sagen

~ICh habe noch nie eine G F Z

Software betrieben, die so

zuverlassig und schmerzfrei ]
elmholtz-Zentrum
einfach tut, was sie tun soll.” POTSDAM

Dr. Thomas Bleek

(Netzwerkadministrator)
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Warum uberhaupt E-Mail-Archivierung?

>> Grunde fur revisionssichere Langzeitarchivierung
® gesetzliche Vorschriften (staatlicher Zwang, GoBD)

® Compliance-Anforderungen (Anforderung von Kunden, Lieferanten, ..)

>> Folgerung: Notwendigkeit, etwas zu tun.

>> E-Mail hat hohe bis héchste Wichtigkeit in 97% aller Unternehmen
® Jedoch: groBe Probleme mit Mitarbeiterzufriedenheit und Effizienz
e Zugriff auf abgelegte E-Mails oftmals sehr zeitintensiv

® Regelungen zur E-Mail-Verwaltung oftmals unklar oder gar nicht vorhanden
(Folge: unubersichtliche E-Mail-Ablage)

* keine Moglichkeit, E-Mails zeitnah wiederzufinden, trotz Such-Funktionen im Mail-Client

>> Folgerung: Chance, etwas zu verbessern!

e Benno MailArchiv
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Management Summary: Benno Cloud

>> archiviert E-Mails revisionssicher und GoBDkonform”
>> mit allen gebrauchlichen Mail- und Groupwaresystemen kompatibel
>> sichert |hre Freiheit und Unabhangigkeit nachhaltig
® keinerlei Vendor Lock-In - dank offener Formate und Schnittstellen
® Wechsel von Benno Cloud zu Selfhosting jederzeit moglich (und umgekehrt)
® \Wechsel zu anderen Anbietern jederzeit moglich
>> Benutzer- und Berechtigungs-Management
® in Benno Cloud abbildbar
® in externen Losungen abbildbar (bspw. Active Directory, Azure AD, ..)

>> skaliert von 1 bis x-tausend Postfacher

") bedarf endkundenseitig evtl. flankierender organisatorischer MaBnahmen; B M ~ IA h o
eenne siehe GoBD (Kapitel 10.1 Ziffer 151 fF) enno al rcniv
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Benno Cloud - Key features & benefits

>> schnell

® jede Mailin Sekunden finden dank Volltext-Index

>> sicher

® AES 256 Verschlusselung jeder E-Mail integriert
>> |6st die Frage der GoBD-konformen Mailarchivierung®)
>> einfaches Onboarding, da fertige Cloud-Losung

>> sorgenfreier Betrieb

® |aufender Betrieb, Updates, Sicherheit, .. komplett durch L\WWsystems

>> sichert die digitale Souveranitat des Kunden

® Kein Technologie- und kein Vendor Lock-In

") bei Benno Cloud Enterprise (nicht bei Sonderfall Benno Cloud wg. Mailabruf per IMAP)

Benno MailArchiv

Penne
T

MAILARCHIV
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Benno MailArchiv WebApp -
Per Web-Browser alles und tberall im Griff

Penne
T

MAILARCHIV

>> keine Installation (oder Update) von
Client-Software oder Apps erforderlich

>> lauft auf Tablets- und Smartphones
(da voll-responsives Web-Design)

>> SSL-Verschlisselung fir sicheren
Zugriff

>> mit jedem beliebigen Web-Browser
nutzbar

>> orts- und gerateunabhangige Nutzung

Benno MailArchiv
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Die Benno Cloud WebApp

pa Q Suche Erweiterte Suche = Konversationssuche

Nachrichten 1.12 Sortieren Nachrichteninnalt — Mail weiterleiten | & Mail herunterladen

ver:  j.kohning@nhansen-und-meyer.de 21.06.2012

An mhendriks@hansen-und-meyer de 14:42 on j.kahning@hansen-und-meyer.de 14:42
Betreff. Re: Nochmal: Firmenstruktur ® An m hendriks@hansen-und-meyer.de Checksumme: @&

gcirefl.  Re: Nochmal: Firmenstruktur

‘on: m.hend hansen-und-me;

An Jkohning@hansen-und-mey

getrett Nochmal: Firmenstruldur [ firmenstruidur pg

ven:  m.hendr hansen-und-me 017 Mainsen,
An jkohning@hansen-und-meye 14:19
et Re' Rer Firmenstruldur ¥ > P.S.; Treffen wir uns nachste Woche zum Tennis ader wallt inr lieber zum ltaliener?

also ich ware ja fur den Griechen am Bahnhof!
hansen-und-m: de

von:  j.kohnin e
nansen-und-meyer.de

An: m.hendrik

Betreff. Re: Firmenstruktur

‘on: m.hendr hansen-und-me;

Ar | kohning@hansen-und-meyer de 141

&
Betreff. Firmenstruktur ®

Betreft: GlUckwinsche

hansen-und-me
o-manfre

MNur mit ] An: 0
I i @
Betreft. Re: Bestellung, Kunden-Nr.#25256434

¥ Auch

ohnin hansen-und-me

Jhansen-und-meyer.de

Betreff. Re. Termin kommende Woche




Auf Wunsch auch in lhrem eigenen Design

pa Q Suche = Erweiterte Suche = Konversationssuche

Nachrichten 1.12 Sortieren Nachrichteninnalt — Mail weiterleiten | & Mail herunterladen
ver:  j.kohning@nhansen-und-meyer.de 21.06.2012 ‘
- tacan T ——
Betreff: ? Suche = Erweiterte Suche += Konversationssuche
Machrichten 5 Sortieren Nachrichteninhalt

An Checksumme: @&




Was macht Benno Cloud so besonders?

>> Hohe Suchgeschwindigkeit

>> Suche im Volltext-Index

® Beim Archivieren wird on the fly die
vollstandige E-Mail indexiert:

® [E-Mail-Header (X-Mailer:, Received:;, MIME-
Type, usw.)

® Empfanger, Absender, Subject, Mailbody

>> incl. Attachments:

® ca. 1.300 Dateiformate, ua. Alle E-Mails und

® MS Office (incl. OOXML). OpenOffice.org, .. Attachemehntsﬂwerden
on the fly

® PDF HTML, ZIP, JPEG, .. im Volltext indexiert.
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. _ . ISO 9001, 14001, 22301,
Sichere E-Mail Ablage und Auf 27001 und 50001

zertifiziertes
Rechenzentrum
(unterliegt zusatzlich RZ
Sicherheitsaudits nach 2
Endkunde Bankenstandard) (Rhein-Main-Gebiet)

Trennung von
Verarbeitung und Ablage
in zwei rechtlich getrennte
und unabhingige
Rechenzentren

Ablage und sichere

Aufbewahrung der E-Mails
(dreifach redundante

J Vorhaltung jeder E-Mail)

ISO/IEC 27001 Betrieb der WebApp

zertifiziertes
Rechenzentrum
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Optional: Geo-redundante Mailablage

Endkunde RZ1 RZ 2
= > 9
i:% a— E

RZ 3

Optional ist auch
mehrfach georedundante
Mailablage moglich.
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Effiziente und einfache E-Mail-Suche

>> Suche im Volltext und/oder nach Kriterien
® Dbeliebige Kombinationen verschiedener Parameter wie Worter, Wortsequenzen
® Absender, Empfanger, Betreff
® Zeitraume

® Mailheader (Message-ID, User-Agent, ..)

>> Daruber hinaus komplexe Suchanfragen méglich:
® Unscharfe Suche (Fuzzy-Suche)
® bspw. alle Mails von Maier, Mayer, Mayr, Meier, Meyer, Meiher, ..

® Suche mit Gewichtung eines Suchbegriffs

>> Suche mit fester Wortdistanz zwischen zwei Suchwortern

>> Details?

http://www.benno-mailarchiv.de/wp-content/uploads/2015/11/Benno-MailArchiv-2.x-Tutorial-E-Mails-schnell-und-einfach-finden.pdf
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Benno Cloud - lhr Nutzen

>> GoBD-konforme E-Mail-Archivierung

® deutscher Hersteller und Betreiber

>> geringe Kosten

® Beispiel”:
- 10 Mailboxen / 100 GB Archivspeicher insges.: 3,62 € mtl. netto/Mailbox
- 25 Mailboxen / 250 GB Archivspeicher insges.: 3,12 € mtl. netto/Mailbox

- 100 Mailboxen / 1.000 GB Archivspeicher insges.: 2,55 € mtl netto/Mailbox

>> sichert Freiheit und Unabhangigkeit, schafft Nachhaltigkeit

® Offene Schnittstellen, Offene Standards, Offene Interfaces

® robuste Technologien und hohe Skalierbarkeit

sere ?Prese Sand Januar 2023 Benno MailArchiv
Sicher archiviert - Schnell gefunden
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Warum sich Benno Cloud lohnt

>> Aus Sicht der Geschaftsleitung
® crhebliche Steigerung der Effizienz
® spart jede Menge Zeit und damit Kosten
® erflllt die gesetzlichen Anforderungen

® verbessert die Arbeitsfahigkeit der Mitarbeiter
>> ... aus Sicht der IT-Administration
® cinmaliger, geringer Implementierungsaufwand bei der Anbindung
® keinerlei Betriebsaufwand
® Zeit fur wichtige Aufgaben bleibt frei

>> ... aus Sicht der Anwender

® intuitive Bedienung und schnelles Finden von Informationen
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Mehr Informationen?

>> LWsystems GmbH & Co. KG
Tegelerweg 11
49186 Bad Iburg

>> Telefon: +49 (0)5403 / 88017-0

>> E-Mail: info@benno-mailarchiv.de

>> Online-Demo

>> Weitere Produktdetails Dipl-Ing. Ansgar H. Licher

Geschaftsfuhrender Gesellschafter

>> Sofort starten und kostenlos testen
https:”/www.benno-mailarchiv.de/produkte/#benno-cloud
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